
Journée d’étude organisée par la Bibliothèque publique d’information et Interbibly, 
autour de deux enquêtes sur les pratiques des jeunes en bibliothèque 

 
Questionnaire en vue de la préparation de la table-ronde 

avec les professionnels de Champagne-Ardenne 
 
 
 
1. Pouvez-vous chiffrer ou estimer la proportion de jeunes (11-18 ans) parmi les usagers de votre 
bibliothèque ?  
(si oui, merci d’indiquer votre chiffre) 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
2. Avez-vous déjà mené une enquête en direction des jeunes ? Si oui, quelle en était la thématique et 
l’objectif ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
3. Connaissez-vous les enquêtes de la BPI ? Les avez-vous déjà consultées ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
4. Selon les enquêtes que vous auriez menées ou la simple observation, pouvez-vous dire quelles sont les 
activités des jeunes dans votre bibliothèque, en dehors de l’emprunt de documents ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
5. Votre bibliothèque propose-t-elle, pour les jeunes (11-18 ans) : 
(merci de détailler) 
 

 un accueil spécifique : 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

 des collections spécifiques : 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

 des espaces ou aménagements spécifiques, pour les devoirs ou les loisirs : 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

 des animations spécifiques : 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

 des ressources informatiques spécifiques : 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  



 
 autre :  

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
6. Les jeunes qui fréquentent votre bibliothèque ont-ils accès à des ordinateurs connectés à Internet ? 
Quelles sont les modalités d’accès (tarif, durée, liberté de navigation ou accès limité à certains sites…) ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
7. Concernant les abonnements de la bibliothèque à des titres de presse pour les jeunes : comment sont-ils 
choisis ? À quel rythme sont-ils renouvelés ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
8. Avez-vous entrepris ou en projet des changements dans vos manières de faire, en vue de faciliter la 
venue des jeunes dans votre bibliothèque (pour ce qui concerne les points listés dans la question 5 mais 
aussi le classement, la signalétique, les horaires, la médiation, etc.) ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
9. La bibliothèque a-t-elle noué un ou des partenariats en vue de faire venir les jeunes ? 
Si oui, quelles actions ont été menées avec ce partenaire ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
10. Avez-vous déjà rencontré des difficultés avec les jeunes, par exemple des problèmes importants de 
comportement ? De quel(s) type(s) étaient-elles et comment les avez-vous surmontées ? 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
Commentaire libre : 
(attentes vis-à-vis de cette journée d’étude, remarques…) 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
 

Nous vous remercions pour votre participation 
 

Questionnaire à retourner par e-mail, fax ou courrier postal à Interbibly : 
 

Delphine Henry 
3, rue Cosme Clause 

51000 Châlons-en-Champagne 
Tél/Fax : 03 26 65 02 08 

e-mail : delphine.henry@interbibly.fr 



Journée d’étude organisée par la Bibliothèque publique d’information et Interbibly, autour de deux enquêtes sur les pratiques des jeunes en bibliothèque

Questionnaire en vue de la préparation de la table-ronde
avec les professionnels de Champagne-Ardenne

1. Pouvez-vous chiffrer ou estimer la proportion de jeunes (11-18 ans) parmi les usagers de votre bibliothèque ? 


(si oui, merci d’indiquer votre chiffre)


2. Avez-vous déjà mené une enquête en direction des jeunes ? Si oui, quelle en était la thématique et l’objectif ?


3. Connaissez-vous les enquêtes de la BPI ? Les avez-vous déjà consultées ?

4. Selon les enquêtes que vous auriez menées ou la simple observation, pouvez-vous dire quelles sont les activités des jeunes dans votre bibliothèque, en dehors de l’emprunt de documents ?


5. Votre bibliothèque propose-t-elle, pour les jeunes (11-18 ans) :


(merci de détailler)

( un accueil spécifique :


( des collections spécifiques :


( des espaces ou aménagements spécifiques, pour les devoirs ou les loisirs :


( des animations spécifiques :


( des ressources informatiques spécifiques :


( autre : 


6. Les jeunes qui fréquentent votre bibliothèque ont-ils accès à des ordinateurs connectés à Internet ? Quelles sont les modalités d’accès (tarif, durée, liberté de navigation ou accès limité à certains sites…) ?


7. Concernant les abonnements de la bibliothèque à des titres de presse pour les jeunes : comment sont-ils choisis ? À quel rythme sont-ils renouvelés ?


8. Avez-vous entrepris ou en projet des changements dans vos manières de faire, en vue de faciliter la venue des jeunes dans votre bibliothèque (pour ce qui concerne les points listés dans la question 5 mais aussi le classement, la signalétique, les horaires, la médiation, etc.) ?


9. La bibliothèque a-t-elle noué un ou des partenariats en vue de faire venir les jeunes ?


Si oui, quelles actions ont été menées avec ce partenaire ?


10. Avez-vous déjà rencontré des difficultés avec les jeunes, par exemple des problèmes importants de comportement ? De quel(s) type(s) étaient-elles et comment les avez-vous surmontées ?


Commentaire libre :


(attentes vis-à-vis de cette journée d’étude, remarques…)

Nous vous remercions pour votre participation


Questionnaire à retourner par e-mail, fax ou courrier postal à Interbibly :


Delphine Henry


3, rue Cosme Clause


51000 Châlons-en-Champagne


Tél/Fax : 03 26 65 02 08


e-mail : delphine.henry@interbibly.fr


