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. L'éwlution du marché

s Loffre en ligne

« Les librairies et le livre d'occasion

s Pratigues et comportements des acheteurs et des revendeurs

«  Conclusion et questions- réponses
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Egalité
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Approche quantitative

Données Kantar depuis 2012 (pane de 3 000 ; 15 ans et plus)
Données (FK depuis 2014 (pand de 13200 ; 15 ans &t plus)

Informations sur les acheteurs de lires d'occasion, sur la mixité neuf /
occasion, sur la part de préméditation, sur les pratiques de revente

Données : quantités achetées, sommes dépensées, prix moyen

Focus sur plusieurs segments éditoriabernes 4
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Liberté
Egalité
Fraterni

Enquéte aupres de 19 acteurs de la vente en
ligne
Entretiens et analyse documentaire

Analyse de leur fonctionnement : moddes économiques, approvisionnement,
bases de données, modes de fixation des prix...

C1 Données Internes 5
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(ollecte de données d'activité

Egalité
Fraternité

6 grandes plateformes : Amazon, Ebay, Leboncoin, Fnac.com, Momox, Vinted

Informations sur |'offre en ligne : nombre d'offres, nombre de titres, nombre
de titres par année de publication et par statut commercial (disponibilité /
indisponibilité), prix moyen

C1 Données Internes 6
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Liberté
Egalité
Fraternité

Enquéte aupres des libraires

Questionnaire aupres des 700 adhé&ents du SLF ; 175 ré&oonses

Informations sur le degré d'attention au sujet, les pratiques et les
motivations

C1 Données Internes 7
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Approche gqualitative

Egalité
Fraternité

Début 2023 (GK, pand de 5 000, 15 ans et plus, acheteurs et non acheteurs
de neuf et d'occasion)

Informations sur les pratiques et comportements d’'achat et de revente en
2023 : profils, motivations, freins, lieux d'achat et circuits de revente

C1 Données Internes 8
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Sources

Deux panels de consommateurs : Kantar, GK

Qrdres de grandeur

C1 Données Internes 1 O
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Evolution de la mixité des pratiques
En nombre d'acheteurs
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Evolution de la mixité des achats
Quantités achetées

/\_
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\/__

2018 2019 2020 2021 2022
e K - exclusifs neuf GfK - "mixeurs"

e K antar - exclusifs neuf e Kantar - "mixeurs"

C1 Données Internes
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Parts de marché des formats de livres Parts de marché des formats de livres

Quantités achetées Quantités achetées

100% 100%
0% 90%
80% 80%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 10%
30% 30%
20%
20% 20%
10%

10%
0%

0% . 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Wimprimé neuf M occasion numérique mimprimé neuf moccasion numérique
Source : Kantar pour ministére de la culture/observatoire de I'économie du livre. Source : GfK pour ministére de la culture/observatoire de I"économie du livre.

C1 Données Internes 1 3
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Fraternité Sommes dépensées
Parts de marché des formats de livres Parts de marché des formats de livres
Sommes dépensées Sommes dépensées
100%
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100%

90%
90%
= 80%
7% 70%
60% 0%
50% 2%
40% 0%
30% 0%
0% 20%
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0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
mimprimé neuf M occasion numérique mimprimé neuf M occasion numerigque
Source : Kantar pour ministére de la culture/observatoire de I'économie du livre. Source : GFK pour ministére de la culture/observatoire de I'économie du livre.

C1 Données Internes 14
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En M€
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Sommes dépensées

Evolution des ventes de livres d'occasion
Sommes dépensées

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kantar - occasion e GfK - occasion
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Prix des livres achetés

Evolution des prix moyens d'achat
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Segments éditoriaux

Part du marché des livres d'occasion des différents segments

Quantités achetées

B AUTRES
W DICT., ENCYCLO, LANGUES ET BEAUX-ARTS
W SCIENCES HUMAINES ET TECHNIQUES
® PARASCOLAIRE
LOISIRS / VIE PRATIQUE
W LIVRES POUR LA JEUNESSE
m LITTERATURE GENERALE
H BD / MANGAS / COMICS
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2020 2021 2022
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Focus par segment
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LE ROVIAN GONTEMPCRAIN

2018-2022 OCCASION  NEUF
Nombre Acheteurs 19% -10%
Nombre d'Exemplaires achetés 34% 10%
Montants dépensés _ 14%

Occasion (2022)

3,4 millions d’acheteurs
14,9 millions d’exemplaires => 1 livre sur 4
57 M€ de dépenses => 10% du CA du secteur

C1 Données Internes

19
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2018-2022

LE ROVAN PCLUAER

OCCASION

Nombre Acheteurs

5%

Nombre d'Exemplaires achetés

Montants dépensés

Occasion (2022)

2,5 millions d’acheteurs
14,3 millions d’exemplaires => 1 livre sur 2

49 M€ de dépenses => 20% du CA du secteur

NEUF

-14%

-11%

C1 Données Internes
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LE ROMAN sf / fantastique

2018-2022 OCCASION  NEUF
Nombre Acheteurs 39% 3%
Nombre d'Exemplaires achetés 24% 7%
Montants dépensés _ 29%

Occasion (2022)

0,9 million d’acheteurs
2,6 millions d’exemplaires => 1 livre sur 3
13 M€ de dépenses => 20% du CA du secteur

C1 Données Internes
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LE ROVIAN sentimental

sofia ’/-/:-‘-'

2018-2022 OCCASION  NEUF
Nombre Acheteurs -9% -14%
Nombre d'Exemplaires achetés 19% -26%

[ 4% | -24%

Montants dépensés

Occasion (2022)

0,4 million d’acheteurs

1,2 million d’exemplaires => 1 livre sur 3

4 M€ de dépenses => 15% du CA du secteur

C1 Données Internes
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2018-2022

LE ROVIAN adolescent

OCCASION

Nombre Acheteurs

42%

Nombre d'Exemplaires achetés

Montants dépensés

Occasion (2022)

0,5 million d’acheteurs
1,8 million d’exemplaires => 1 livre sur 4
8,5 M€ de dépenses => 13% du CA du secteur

NEUF

7%

15%

C1 Données Internes
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LE ROMAN jeunesse

2018-2022 OCCASION NEUF

Nombre Acheteurs 10% -17%

Nombre d'Exemplaires achetés 157%

Montants dépensés

Occasion (2022)
0,9 million d’acheteurs
4,7 millions d’exemplaires => 1 livre sur 4
13 M€ de dépenses => 11% du CA du secteur

C1 Données Internes 24
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L'album jeunesse illustre

sofia ’://_é

2018-2022 OCCASION NEUF
Nombre Acheteurs _ -2%
Nombre d'Exemplaires achetés 6% -7%
Montants dépensés 3% 3%

Occasion (2022)
1,2 million d’acheteurs

4,9 millions d’exemplaires => 1 livre sur 10
14 M€ de dépenses => 4% du CA du secteur

C1 Données Internes
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Egalité
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mangas

2018-2022 OCCASION NEUF

Nombre Acheteurs 65% 142%

Nombre d'Exemplaires achetés

Montants dépensés

Occasion (2022)
0,5 million d’acheteurs
2,6 millions d’exemplaires => 1 livre sur 17
12 M€ de dépenses => 3% du CA du secteur

C1 Données Internes 26
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BD FRANGO BELGE / COMGS

sofia ’://_é

2018-2022 OCCASION NEUF
Nombre Acheteurs 41% 7%

Nombre d'Exemplaires achetés 80% 31%
Montants dépensés _ 38%

Occasion (2022)

1,1 million d’acheteurs
4,8 millions d’exemplaires => 1 livre sur 8
31 M€ de dépenses => 6% du CA du secteur

C1 Données Internes
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Sciences humaines et techniques

sofia ’/-/:-‘-'

2018-2022 OCCASION NEUF
Nombre Acheteurs -20% -11%
Nombre d'Exemplaires achetés -18% -10%

Montants dépensés

-18%

Occasion (2022)

0,7 million d’acheteurs
1,4 million d’exemplaires => 1 livre sur 9
9 M€ de dépenses => 5% du CA du secteur

C1 Données Internes
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Loffre en ligne
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Données collectées sur 6 plateformes de vente en ligne sur 7 mois

amazon

leboncein

C1 Données Internes 30
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Egalité
Fraternité

Quantification
50 000 000 d'offres de liwres identifiés entre septembre 2023 et mai 2024

1 400 000 titres différents (environ 1,7 fois le nombre de titres disponibles sur le marché du
neuf)

6 catégories éditoriales dominantes :
Littérature géné&rale
Pratique
Jeunesse
BD comics, mangas
Beaux- Livres C1 Données Internes 31
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18000 000

16000 000

14000 000

12000 000

10000 000

8000000

6000000

4000000

2000000

16593790

41634
|

LITTERATURE GEN

Principales Catégories éditoriales
6203 440 6491821
2715764
1515920
23995 20726 12458 71 189.
PRATIQUE JEUNESSE BD,COMICS, MANGAS BEAUX LIVRES

B Nombre de titres B Nombre d'offres

sofia 2

1586598

63023 .

SCIENCES HUM.

C1 Données Internes
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(hoix
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|'occasion maintient a disposition du public, dans tous les champs de |la
production éditoriale, un choix considérable de titres indisponibles en neuf

C1 Données Internes
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Répartition de I'offre par Prix

m<5€

mentre 5et 10€

m entre 10et 15€
entre 15et 20€

®entre 20et 25€

m Plusde 25 €

C1 Données Internes
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Prix

sofia
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et

Pour la majorité des catégories éditoriales, le prix d'occasion est inférieur
ou proche de la moitié du prix en neuf

C1 Données Internes

35



Ex
MINISTERE
DE LA CULTURE

.$ |
MINISTERE
DE LA CULTURE

Liberté
Egalité
Fraternité

Dete de publication

= Voins d'un an
B Entrelet5ans
® Entre5 et 10ans

m 10anset+

sofia W’
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Dete de publication

Les titres de moins d'un an représentent au plus 9 %de I'offre d'une
catégorie éditoriale, et le plus souvent entre 3 et 6%

La quasi- totalité des nouveautés est tres rapidement disponible sur le
marché de |'occasion

C1 Données Internes 37
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Disponibilité commerciale

m Disponibles

m Arrét définitif de
commercialisation

= Temporairement non
disponibles

C1 Données Internes
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Etat des liwres

Lien entre critere de prix et critere d'éat : 40 a 60 %des offres portent sur des liwres dits
« En tres bon &at » ou « Comme neufs »

Un acheteur de livres d'occasion peut donc disposer, en moyenne a 50 %du prix neuf et en
tres bon &at, de la quasi- totalité des nouveautés (ouvrages parus depuis moins d'un an)

C1 Données Internes 39
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Les librairies et le livre d'occasion
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Librairies ayant développé I'occasion

20 %des libraires interrogés proposent des lires d'occasion et seulement la moitié d'entre
eux le font de maniere réguliere sur I'année

répondre a une demande des clients
faire venir une clientde spécifique/ différente du public habitud

se positionner comme acteur écoresponsable

Le livre d’occasion représente moins de 1 %de leur CA

Pliic de |3 maitié dentre alux e nrévei et B3Reeeees e caite =lita
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Egalité
Fraternité

Librairies n'ayant pas développé |'occasion
80 %des libraires interrogés ne proposent pas de lires d’occasion
Plus des deux tiers d'entre eux ne préwient pas de le faire

T%d'entre eux proposent toutefois a leurs clients de racheter leurs livres, mais sans les
revendre directement

La moitié des librairies ne proposant pas de livres d'occasion ont toutefois, de temps en

QO CONC
’ 10 VUL 10

C1 Données Internes 42
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DES MODAUTES A L'ESSA
Sur |"assortiment

Sur les prix de reprise et de revente

Sur la présentation de I'offre

C1 Données Internes 43
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Pratiques et comportements des acheteurs et des revendeurs
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Acheteurs

Egalité
Fraternité

Des profils ordinaires

Livres neufs : 46 % d’hommes et 54 %de fammes
Livres d’'occasion: 43 %od’hommes et 57 %de femmes

Pas d'écart d'age significatif entre acheteurs de neuf et d’occasion ;
principale tranche d'age est cdlle des 35 -44 ans

C1 Données Internes 45
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Motivations

Principalement économique (76 %des acheteurs de lires d'occasion)

Secondairement environnementale (33 %des acheteurs de livres d’'occasion)

Mais cette derniere est 2 fois plus présente chez les moins de 45 ans que
Cha lS pl US de 65 ans C1 Données Internes 46
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Acheteurs

Egalité
Fraternité

Comparaisons entre neuf et occasion

56 %des acheteurs « mixeurs » (neuf et occasion) commencent par
regarder si le lire qu'ils veulent acheter est disponible en occasion

64 %des acheteurs comparent frégquemment les prix proposés

C1 Données Internes 47



INISTERE
UUUUUUUU

[ -$ |
NI e cofia 2

Liberté
Egalité

Acheteurs

Frains a |I'achat d'occasion

interrogation sur I'état des livres
privation du plaisir du neuf

Criteres de description physique + critere de prix d&terminent la
substituabilité neuf / occasion

C1 Données Internes 48
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L'occasion pour offrir ou pour soi- méme ?

25 %des acheteurs d'occasion achetent exclusivement pour eux- mémes
(Jamais pour offrir)
Seulement 8 %des acheteurs de neuf achetent exclusivement pour eux-

prévu, pour Soi- mame ou pour autqneﬂesmtemes
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Liberté
Egalité

Acheteurs

Pres de la moitié (48 %) des acheteurs de livres d'occasion achetent
souvent en seconde main alors qu'ils pensaient initialement acheter en neuf

par opportunisme
par nécessité

Forte volatilité de I'attachement au neuf (comparable a I'interclassement

C1 Données Internes 50
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Acheteurs

Egalité
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Qudl potentid ?

une majorité de « mixeurs » préferent le neuf pour les Beaux livres et
lires d'art (6199 ainsi que les BD, comics et mangas (58 % et, dans
une moindre mesure, le pratique (52 %), scolaire et parascolaire (51 %

Mais 59 %des mixeurs pensent pouwvoir recourir a |I'occasion, a |'avenir,
pour tous les types de livres

C1 Données Internes 51
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68 %des Francais donnent des livres

40 Y% en vendent

99%des Francais : revendeurs et des acheteurs exclusifs de livres neufs
16 %des Francais : revendeurs et acheteurs de livres d'occasion
15 %des Francais vendent des lires mais n’en achetent pas

C1 Données Internes 52
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25-34ans : 25 %

15-24 ans : 22%
Age moyen : 38 ans (43 ans chez les acheteurs)

« @gner un peu d'argent ». Pour 2/ 3 des revendeurs : moins de 10
livres /an et moins de 50 €

7071 (50 %rhp7 Ipc nine de ?RC]::H‘?&’\eeS'”temes
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Egalité
Fraternité

Certaines catégories d'ouvrages sont moins revendues gu’achetées (polars,
romans contemporains, BD et mangas, pratiques)

42 %des acheteurs d'occasion revendent une part des lires d§a achetés
d’'occasion

Le marché de la revente se nourrit principalement de livres de poche

C1 Données Internes 54
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Egalité

Fraternité Conclusion

transformations du marché
Des tendances convergentes
L'QQCASION comme mode d'AQCES A L'CFFRE EDTCRIALE

PCSSIBILITES DE SUM QU DAPPRCFCNDISSEMENTS :
offre (suivi annud de certains segments)
neuf / occasion
enjeux environnementaux

S|tuat|0n é |'étl‘an®r C1 Données Internes 55
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